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Abstrak 

Perkembangan teknologi informasi mendorong inovasi bisnis, salah satunya melalui 
Business Intelligence (BI). Penelitian ini menerapkan BI menggunakan Power BI 
untuk menganalisis data penjualan dari aplikasi e-Faktur PT BMPT. Data sekunder 
berupa faktur penjualan (2020–2024) diproses melalui ETL (Extract, Transform, 
Load) menggunakan Microsoft Excel dan Power BI. Visualisasi data menggunakan 
peta pohon, diagram lingkaran, diagram batang bertumpuk, dan matriks untuk 
mengidentifikasi pola penjualan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses ETL 
menyederhanakan pengolahan data mentah menjadi informasi yang lebih 
terstruktur, meningkatkan efisiensi analisis, serta mendukung pengambilan 
keputusan yang lebih cepat dan akurat. Dashboard interaktif dengan filter dinamis 
mempermudah interpretasi data dan membantu perusahaan memahami tren bisnis. 
Analisis penjualan mencatat pendapatan tertinggi pada 2020 sebesar 
Rp1.642.602.770, turun pada 2022 menjadi Rp262.811.090, dan kembali meningkat 
di 2024 menjadi Rp1.001.135.637. Total pendapatan lima tahun mencapai 
Rp4.770.893.241 dengan 3.046 item terjual. Implementasi BI ini membantu 
pemangku kepentingan dalam menyusun strategi bisnis yang lebih efektif dan 
meningkatkan daya saing perusahaan. 

Kata Kunci: Dashboard, Visualisasi Data, Kecerdasan Bisnis, ETL, Power BI 

Abstract 

The development of information technology encourages business innovation, one of 
which is through Business Intelligence (BI). This study implements BI using Power BI 
to analyze sales data from PT BMPT's e-Faktur application. Secondary data in the form 
of sales invoices (2020–2024) is processed through ETL (Extract, Transform, Load) 
using Microsoft Excel and Power BI. Data visualization uses tree maps, pie charts, 
stacked bar charts, and matrices to identify sales patterns. The results show that the 
ETL process simplifies the processing of raw data into more structured information, 
improves analysis efficiency, and supports faster and more accurate decision-making. 
Interactive dashboards with dynamic filters make it easier to interpret data and help 
companies understand business trends. Sales analysis recorded the highest revenue in 
2020 of IDR 1,642,602,770, decreased in 2022 to IDR 262,811,090, and increased again 
in 2024 to IDR 1,001,135,637. Total five-year revenue reached IDR 4,770,893,241 with 
3,046 items sold. The implementation of BI helps stakeholders in developing more 
effective business strategies and increasing the company's competitiveness. 
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1. PENDAHULUAN 

Kemajuan dalam ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini menunjukkan 

peningkatan yang sangat pesat, memberikan dampak signifikan pada beragam aspek 

dalam kehidupan manusia [1]. Teknologi tidak terbatas pada menawarkan banyak 

manfaat tetapi juga memberikan solusi di berbagai bidang yang mempermudah aktivitas 

sehari-hari [2]. Secara sederhana, teknologi dapat dipahami sebagai implementasi ilmu 

pengetahuan untuk merancang, membuat, dan menggunakan alat, sistem, serta proses 

yang bertujuan memenuhi kebutuhan manusia [3]. Secara fundamental, teknologi 

dikembangkan untuk mempermudah dan memberikan kenyamanan dalam kehidupan 

manusia [4]. 

Perkembangannya yang sangat cepat, efektif, dan efisien, memungkinkan manusia 

untuk menyelesaikan berbagai kebutuhan sehari-hari dengan lebih mudah [5]. Kemajuan 

ilmu pengetahuan dan teknologi juga mendukung penciptaan peralatan serta 

perlengkapan canggih yang membantu melayani berbagai aktivitas manusia [6]. Salah 

satu elemen krusial dalam perkembangan teknologi ini adalah teknologi informasi, yang 

mencakup seluruh proses, penggunaan alat bantu, pengendalian, dan pengelolaan data 

[7]. Seiring dengan perubahan zaman, teknologi informasi terus mengalami kemajuan 

pesat [8]. Kemajuan ini telah memberikan dampak signifikan pada berbagai aspek 

kehidupan, baik secara individu maupun organisasi [9]. Di era globalisasi yang semakin 

berkembang, teknologi informasi dan komunikasi sangat penting untuk mengubah 

berbagai aspek kehidupan manusia [10]. Teknologi informasi tidak hanya berkembang 

seiring zaman, tetapi juga berperan penting dalam menyimpan, memanipulasi, 

mendistribusikan, atau menciptakan informasi yang dibutuhkan oleh manusia [11] [12]. 

Perkembangan global yang didorong oleh kemajuan teknologi informasi ini 

memberikan dampak besar dalam setiap aspek kehidupan manusia [13]. Dalam konteks 

organisasi, teknologi informasi berfungsi untuk memperkuat sistem pengendalian 

internal secara signifikan [14]. Selain itu, teknologi informasi mampu menghasilkan 

informasi strategis yang selaras dengan kebutuhan perusahaan, yang bertujuan untuk 

mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik [15]. 

Saat ini, inovasi bisnis yang cerdas dihasilkan dari kemajuan dalam teknologi dan 

informasi, yang dikenal sebagai kecerdasan bisnis atau Business Intelligence (BI) [16]. 

Business Intelligence adalah salah satu aspek yang menjadi tren saat ini dalam dunia 

bisnis [17]. Secara mendasar, kecerdasan bisnis merujuk pada suatu integrasi antara 

arsitektur, instrumen, kumpulan basis data, analisis data, aplikasi, serta metodologi [18]. 

Business Intelligence mengintegrasikan elemen-elemen tersebut untuk memberikan 

akses interaktif, manipulasi data, serta kemampuan pengambilan keputusan 

berdasarkan informasi yang akurat [19]. 

Dalam kenyataannya, kecerdasan bisnis berfungsi sebagai solusi untuk kebutuhan 

analisis masalah, di mana analisis tersebut digunakan dalam proses pengambilan 

keputusan [20]. Kecerdasan bisnis melibatkan proses analisis data dan informasi bisnis 
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untuk mengambil keputusan yang lebih cerdas [21]. Selain itu, kecerdasan bisnis 

membantu mengumpulkan pengetahuan yang dibutuhkan untuk membuat keputusan 

yang tepat [22]. Dengan menggunakan Business Intelligence, Perusahaan dapat 

menemukan tren, menilai kinerja, dan membuat keputusan berdasarkan bukti [23]. 

Untuk membuat analisis dan pengambilan keputusan lebih mudah, data dari basis data 

perusahaan dapat divisualisasikan melalui dashboard [24]. Peran utama Business 

Intelligence adalah menyediakan informasi yang akurat dan berguna untuk pengambilan 

keputusan dalam batasan yang telah ditentukan, mendukung proses pengambilan 

keputusan perusahaan [25]. Dengan fokus pada analisis dan akses data, Business 

Intelligence digunakan sebagai solusi untuk memenuhi kebutuhan perusahaan dan 

mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik [26]. Beberapa penelitian yang 

relevan terkait dashboard dan kecerdasan bisnis dapat dilihat pada tabel 1 

Tabel 1. Penelitian yang relevan 

Judul 

Penelitian 

Hasil Penelitian 

Pemanfaatan 

Business 

Intelligence 

Dalam 

Pembuatan 

Strategi dan 

Pengambilan 

Keputusan 

Bisnis[27] 

Pemanfaatan Business Intelligence (BI) dalam perusahaan sangat 

penting untuk meningkatkan pengambilan keputusan yang strategis. 

BI memungkinkan perusahaan untuk mengakses dan menganalisis 

data secara efisien, yang membantu dalam menghindari kesalahan 

dan kebocoran data yang sering terjadi akibat pengumpulan data 

secara manual. Dengan sistem BI, semua data dapat digabungkan ke 

dalam satu sistem secara otomatis, sehingga memudahkan analisis 

dan presentasi data. Penelitian ini juga menekankan bahwa 

kemampuan perusahaan dalam menambang data dan mendapatkan 

informasi yang dapat ditindaklanjuti merupakan faktor kunci dalam 

menentukan kinerja perusahaan. Selain itu, laporan yang dihasilkan 

dari BI dirancang untuk lebih ramah pengguna, sehingga 

memudahkan pengguna dalam menemukan informasi yang mereka 

butuhkan dengan cepat. Secara keseluruhan, BI berperan sebagai 

alat yang vital dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

pengambilan keputusan di dalam organisasi. 

Analisis 

Business 

Intelligence 

Data Penjualan 

Pt Ambulance 

Pintar 2021 

[28] 

Implementasi metode Nine Step Kimball dalam desain data 

warehouse di PT Ambulance Pintar berhasil meningkatkan efisiensi 

pengelolaan data penjualan. Dengan menggunakan Microsoft Power 

BI untuk memvisualisasikan data, perusahaan dapat memperoleh 

informasi penjualan secara lebih praktis dan intuitif. Hal ini 

memungkinkan manajemen untuk melakukan pendalaman analisis 

serta percepatan dan ketepatan dalam pengambilan keputusan. 

Penelitian ini menegaskan pentingnya pengelolaan data yang baik 

dan penggunaan teknologi Business Intelligence dalam mendukung 
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kinerja bisnis, sehingga perusahaan dapat beroperasi dengan lebih 

efektif dan responsif terhadap kebutuhan pasar. 

Business 

intelligence 

Data Penjualan 

Distributor 

Kembang Api 

di Area Jawa 

Timur 

Menggunakan 

Power BI [29] 

Sangat efektif untuk menggunakan Power BI untuk menganalisis 

data penjualan distributor kembang api di Jawa Timur. Power BI 

memungkinkan manajemen UD Anugerah Sejahtera Jaya membuat 

keputusan berbasis data yang lebih baik dengan mengatur dan 

menampilkan data penjualan secara interaktif. Implementasi proses 

Extract, Transform, Load (ETL) meningkatkan ketepatan dan 

kecepatan pembuatan laporan penjualan. Sudut pandang analisis 

yang berbeda dapat ditampilkan di dashboard ini, membantu 

manajer menemukan pola dan tren penjualan yang penting. Analisis 

statistik terhadap data penjualan menunjukkan bahwa Power BI 

memberikan visualisasi data yang tepat dan relevan serta gambaran 

kinerja penjualan yang menyeluruh dengan memperhitungkan 

variabel seperti produk, lokasi, serta rentang waktu. Hasil analisis ini 

tidak hanya dapat digunakan untuk memprediksi tren penjualan 

yang akan datang, tetapi juga dapat digunakan sebagai dasar untuk 

membangun strategi bisnis yang lebih efisien. Dengan demikian, 

temuan studi ini menjadi lebih valid dan dapat diandalkan. 

Penerapan 

Microsoft 

Power BI 

dalam 

Pengolahan 

dan Visualisasi 

Data Statis dan 

Interktif [30] 

Penerapan Microsoft Power BI di lembaga kursus komputer dapat 

secara signifikan meningkatkan kinerja pengolahan dan visualisasi 

data. Penelitian ini menekankan pentingnya pelatihan dan 

pengembangan kompetensi staf dalam penggunaan Power BI, yang 

mencakup pelatihan teknis, sertifikasi, dan bimbingan 

berkelanjutan. Selain itu, integrasi data yang efektif melalui 

pemilihan sumber data yang tepat dan proses ETL yang efisien juga 

menjadi kunci untuk mengoptimalkan penggunaan Power BI. 

Penelitian ini juga menyoroti perlunya kebijakan keamanan data 

yang ketat untuk menjaga keamanan data sensitif, serta desain 

dashboard yang user-friendly untuk memudahkan pengguna dalam 

mengakses informasi. Dengan fitur-fitur canggih yang ditawarkan 

oleh Power BI, lembaga kursus dapat membuat pilihan yang lebih 

bijak dan berbasis data, meningkatkan efisiensi operasional, serta 

transparansi dalam pengelolaan data, yang pada akhirnya 

berkontribusi pada peningkatan kualitas pendidikan yang diberikan. 

Analisis Dan 

Visualisasi Data 

Penjualan 

Sembako Toko 

Jaya Abadi 

Beberapa temuan penting yang dapat digunakan untuk 

meningkatkan strategi bisnis. Pertama, terdapat pola penjualan yang 

jelas berdasarkan waktu, dengan puncak penjualan terjadi pada 

akhir pekan dan bulan tertentu. Produk terlaris seperti beras, 

minyak goreng, dan gula menunjukkan volume penjualan yang 

tinggi, sementara produk lainnya memiliki penjualan yang lebih 
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Menggunakan 

Power BI [31] 

rendah. Selain itu, analisis stok mengindikasikan bahwa beberapa 

produk sering kehabisan stok pada waktu-waktu tertentu, yang 

menandakan perlunya pengelolaan stok yang lebih baik. Penelitian 

ini juga memungkinkan perbandingan kinerja penjualan antar 

cabang jika toko memiliki beberapa lokasi, serta mengidentifikasi 

preferensi pelanggan terhadap merek atau jenis produk tertentu. 

Dengan memanfaatkan Microsoft Excel untuk analisis dan Power BI 

untuk visualisasi, Toko Jaya Abadi dapat menggunakan data yang 

akurat untuk meningkatkan pengambilan keputusan dan 

meningkatkan efisiensi operasional, dan merespons kebutuhan serta 

preferensi pelanggan dengan lebih efektif 

 

PT Bangkit Mulya Prakoso Teknik (BMPT), sebuah perusahaan yang bergerak di 

bidang kontraktor umum dan transportasi, menghadapi tantangan dalam pemanfaatan 

teknologi informasi untuk mendukung pengambilan keputusan bisnis, khususnya terkait 

penjualan. Saat ini, data penjualan perusahaan masih berupa file PDF yang berisi data 

mentah yang kurang terstruktur. Hal ini membuat pengolahan data menjadi informasi 

yang dapat mengidentifikasi pola dan tren penjualan menjadi sangat sulit. Kendala ini 

menghambat efisiensi dan ketepatan dalam pengambilan keputusan strategis yang 

berbasis data. 

Untuk mengatasi tantangan dalam pengelolaan dan analisis data penjualan yang 

tidak terstruktur, diperlukan pemanfaatan teknologi Business Intelligence (BI), 

khususnya Power BI, yang mampu mengubah data mentah dalam format PDF menjadi 

informasi yang terorganisir, akurat, dan mudah dipahami. Proses Extract, Transform, 

Load (ETL) digunakan untuk mengekstrak data dari data penjualan perusahaan, 

mengubahnya ke dalam format yang lebih terstruktur, serta memuatnya ke dalam Power 

BI untuk visualisasi yang lebih jelas. Tahap Extract memastikan seluruh data yang 

diperlukan diambil dari data tersebut, tahap Transform menyusun dan membersihkan 

data agar siap dianalisis, sementara tahap Load memasukkan data yang telah diolah ke 

dalam sistem Power BI. Dengan pendekatan ini, data penjualan dapat dikonversi, 

dianalisis, dan divisualisasikan melalui dashboard interaktif, sehingga memudahkan 

identifikasi pola dan tren bisnis secara lebih efektif. Penerapan BI ini tidak hanya 

meningkatkan efisiensi dalam pemrosesan data, tetapi juga mempercepat pengambilan 

keputusan berbasis bukti, yang pada akhirnya mendukung optimalisasi strategi bisnis. 

Selain itu, penelitian ini berkontribusi dalam mengisi kesenjangan terkait minimnya 

pemanfaatan BI di sektor kontraktor umum dan transportasi, yang selama ini masih 

menghadapi tantangan dalam mengelola data secara efektif. Dengan mengadopsi BI, 

perusahaan di sektor ini dapat meningkatkan daya saing melalui pengelolaan data yang 

lebih baik dan berbasis wawasan strategis. 
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2.  METODE PENELITIAN  

2.1 Pengumpulan Data 

Data sekunder digunakan dalam penelitian ini. Data sekunder adalah data yang 

tidak langsung yang dikumpulkan dari sumber pertama dan ditulis [32]. Sumber data 

yang diperoleh dari penelitian ini adalah faktur penjualan yang tercatat melalui aplikasi 

e-Faktur yang ada pada PT BMPT. E-faktur adalah aplikasi yang diciptakan oleh 

Direktorat Jenderal Pajak sebagai penunjang sistem administrasi perpajakan dalam 

membuat faktur pajak secara digital untuk pelaporan SPT Masa PPN baik mulai dari pajak 

Keluaran dan Pajak Masukan [33]. Proses pengumpulan data dilakukan melalui beberapa 

tahapan: 

a. Pengumpulan Data dari Aplikasi e-Faktur 

Data pajak keluaran diunduh dari aplikasi e-Faktur dalam format PDF yang berisi 

informasi penjualan dari tahun 2020 sampai tahun 2024. PDF adalah format berkas 

yang diciptakan oleh Adobe Systems pada tahun 1993 dan digunakan untuk 

pertukaran dokumen digital. PDF dapat menampilkan dokumen dua dimensi dengan 

teks, huruf, gambar, dan grafik vektor [34]. 

b. Perekaman Data dengan Microsoft Excel 

Data yang telah diunduh kemudian diproses dan direkam menggunakan perangkat 

lunak Microsoft Excel. Microsoft Excel adalah salah satu aplikasi yang umum digunakan 

untuk mempresentasikan, menyajikan, dan mengolah data [35]. 

2.2 ETL 

Tujuan utama ETL adalah mengumpulkan data dari berbagai sumber, menemukan 

informasi yang relevan, mengolah data tersebut, dan kemudian menggabungkannya [36]. 

a. Extract 

Ekstraksi adalah tahap pertama dalam proses ETL, yang bertujuan untuk mengambil 

data dari berbagai sumber. Proses ini melibatkan pemotongan dan pembersihan data 

yang diambil agar data tersebut dapat disiapkan untuk transformasi selanjutnya. 

Tujuan dari tahap ini adalah untuk memperoleh pola atau struktur data yang 

diinginkan agar lebih mudah dikelola [37] [36].  

b. Transform 

Pada tahap ini, data yang telah diekstraksi akan disesuaikan dan diproses lebih lanjut 

sesuai dengan kebutuhan untuk mempersiapkan data agar dapat dimuat (load) ke 

dalam sistem tujuan. Transformasi melibatkan langkah-langkah seperti 

penggabungan, normalisasi, dan pengolahan data agar sesuai dengan format dan 

standar yang dibutuhkan [37]. 

c. Load 

Tahap terakhir dalam proses ETL adalah load, yaitu memasukkan data yang telah 

diproses ke dalam Power BI. Proses ini memastikan bahwa data yang telah diproses 

dan disesuaikan siap untuk digunakan dalam analisis dan laporan lebih lanjut [37]. 
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2.3 Menentukan visualisasi data 

Dalam Power BI, tersedia berbagai jenis visualisasi data yang dapat dimanfaatkan 

untuk mendukung penelitian ini. Penulis menggunakan visualisasi data berupa Peta 

Pohon, Diagram Lingkaran, Diagram Batang Bertumpuk, dan Matriks. Peta pohon adalah 

diagram yang menunjukkan data hierarki sebagai sekumpulan persegi panjang berlapis 

dengan berbagai ukuran[38]. Jenis diagram yang disebut diagram lingkaran 

menampilkan statistik data dalam bentuk grafik melingkar berbentuk lingkaran. Dalam 

diagram ini, setiap data dibagi menurut presentasenya [39]. Batang bertumpuk berguna 

untuk mengilustrasikan kontribusi relatif subkomponen terhadap keseluruhan [40]. 

Matriks merupakan kumpulan angka yang terorganisir dalam bentuk persegi panjang, 

terdiri dari baris dan kolom, di mana setiap angka dalam susunan tersebut disebut 

sebagai entri [41]. 

2.4 Menerapkan Filter Data dan Merepresentasikan Data Numerik 

Untuk menerapkan filter data pada power BI dapat menggunakan pengiris, dan 

untuk merepresentasikan data numerik menggunakan kartu. Pengiris merupakan filter 

visual yang dapat dipilih secara langsung untuk menyesuaikan visualisasi sesuai dengan 

preferensi pengguna. Hal ini akan mempengaruhi seluruh visualisasi dan pengukuran 

dalam Power BI [42]. Visualisasi kartu ini digunakan untuk merepresentasikan data 

numerik [43]. 

2.5 Dashboard 

Dashboard adalah alat yang menggabungkan dan menampilkan informasi penting 

untuk mencapai tujuan tertentu melalui antarmuka visual [44]. Dashboard ini berfungsi 

untuk menyajikan informasi penjualan yang lebih terstruktur dan mudah dipahami oleh 

pemangku kepentingan PT BMPT. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

3.1 Pengumpulan Data 

a. Faktur Pajak 

 

Gambar 1 Faktur Pajak 

Pada Gambar 1, ditampilkan hasil pengumpulan data dari faktur pajak penjualan 

dalam format PDF yang dihasilkan oleh aplikasi e-Faktur. Faktur ini berisi informasi 
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transaksi penting seperti Tanggal, Kode dan Nomor Seri Faktur Pajak, Nama, Alamat, 

NPWP, NITKU Pembeli, Nama Barang/Jasa, dan Harga Jual. Data tersebut kemudian 

direkam dalam Microsoft Excel untuk mengubah formatnya menjadi lebih terstruktur 

guna memudahkan pengelolaan dan analisis. 

b. Perekaman Data 

 

Gambar 2 Perekaman Data Excel 

Gambar 2 menunjukkan hasil perekaman data faktur penjualan dengan 

mentransfer informasi dari file PDF ke Microsoft Excel. Data seperti Tanggal, Kode dan 

Nomor Seri Faktur, Nama dan Alamat Pembeli, NPWP, NITKU, Nama Barang/Jasa, Jumlah, 

dan Harga direkam ke kolom sesuai. Header disusun ulang untuk analisis, mencakup: 

Tanggal, Kode Faktur, Pembeli, Alamat, NPWP, NITKU, Barang/Jasa, Jumlah, Harga 

Satuan, dan Total. Hasil akhirnya mencatat 568 baris data, termasuk header, siap untuk 

proses ETL. 

 

3.2 ETL 

a. Extract 

 

Gambar 3 Extract 

Gambar 3 menunjukkan data di Microsoft Excel setelah tahap ekstraksi. Sheet 

"Data" dipilih untuk menampilkan informasi yang telah direkam sebelumnya, sebagai 

tampilan awal data yang siap diproses pada tahap transformasi. 
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b. Transform 

 

Gambar 4 Transform 

Gambar 4 menunjukkan tahap transformasi data di Power BI, di mana data 

diekstraksi, diperiksa, dan disesuaikan untuk memastikan kualitas dan formatnya sesuai 

standar. Hasilnya adalah dataset dengan 8 kolom dan 567 baris (tidak termasuk header) 

yang valid tanpa kesalahan atau kekosongan. Data ini siap untuk diproses lebih lanjut, 

yaitu tahap load pada Power BI. 

c. Load 

 

Gambar 5 Load 

Gambar 5 menunjukkan data yang telah dimuat (load) ke Power BI dan diproses 

dengan baik, termasuk penghapusan kolom yang tidak relevan dan penerapan format 

mata uang rupiah dengan koma sebagai pemisah ribuan. Setelah data tersusun rapi, 

langkah berikutnya adalah analisis mendalam melalui visualisasi di Power BI untuk 

mendukung pengambilan keputusan dan pemahaman data. 

3.3 Menentukan Visualisasi Data 

a. Peta Pohon 

 

Gambar 6 Peta Pohon 
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Visualisasi data dengan peta pohon di Power BI mempermudah penggambaran 

kontribusi total pendapatan penjualan. Dengan Power BI, data penjualan dapat 

dikonversi, dianalisis, dan divisualisasikan melalui dashboard yang memudahkan 

identifikasi pola dan tren. Setiap segmen mewakili pendapatan per tahun, di mana ukuran 

dan warna membantu membedakan kontribusi antar-tahun. Tahun 2020 (biru terang, 

Rp1.642.602.770) mencatat pendapatan tertinggi, diikuti oleh tahun 2021 (biru tua, 

Rp1.161.970.340) dan 2024 (oranye, Rp1.001.135.637). Tahun 2023 (ungu tua, 

Rp702.373.404) dan 2022 (merah muda terang, Rp262.811.090) memiliki kontribusi 

lebih rendah. Visualisasi ini memungkinkan pemahaman cepat tentang tren dan 

kontribusi tiap tahun, serta mendukung pengambilan keputusan berbasis bukti. 

b. Diagram Lingkaran 

 

Gambar 7 Diagram Lingkaran 

Visualisasi data menggunakan diagram lingkaran memberikan gambaran jelas 

tentang distribusi total pendapatan penjualan per tahun. Diagram ini memperlihatkan 

persentase kontribusi setiap tahun dengan warna yang berbeda, memudahkan analisis. 

Tahun 2020 mencatat pendapatan tertinggi Rp1.642.602.770 (34,43%) dengan warna 

biru terang (#118DFF). Tahun 2021 menyumbang Rp1.161.970.340 (24,36%) dengan 

warna biru tua (#12239E), sementara tahun 2022 memiliki kontribusi terkecil 

Rp262.811.090 (5,51%), ditandai warna merah muda terang (#E645AB). Tahun 2023 

berkontribusi Rp702.373.404 (14,72%) dengan warna ungu tua (#6B007B), dan tahun 

2024 sebesar Rp1.001.135.637 (20,98%) dengan warna oranye (#E66C37). Visualisasi 

ini membantu identifikasi pola kontribusi tiap tahun dan mendukung pengambilan 

keputusan berbasis data. 

c. Diagram Batang Bertumpuk 

 

Gambar 8 Diagram Batang Bertumpuk 
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Visualisasi data menggunakan diagram batang bertumpuk memudahkan 

penggambaran total pendapatan penjualan tiap tahun secara jelas dan terstruktur. 

Diagram ini menunjukkan kontribusi masing-masing tahun, memudahkan perbandingan 

antar-tahun. Tahun 2020 mencatat pendapatan Rp1.642.602.770, diikuti tahun 2021 

dengan Rp1.161.970.340, mencerminkan performa yang lebih baik. Tahun 2022 

mencatat pendapatan terkecil Rp262.811.090, menandakan penurunan tajam. Tahun 

2023 meningkat menjadi Rp702.373.404, sementara tahun 2024 mencatat pendapatan 

1.001.135.637, visualisasi ini memberikan gambaran detail dan memudahkan 

pemantauan tren untuk mendukung analisis dan pengambilan keputusan berbasis data 

yang lebih efektif. 

d. Matriks 

 

Gambar 9 Matriks 

Gambar 9 menampilkan matriks yang merangkum total pendapatan penjualan dan total 

item terjual dari tahun 2020 hingga 2024. Pendapatan penjualan pada tahun 2020 

tercatat sebesar 1.642.602.770, dengan angka penurunan yang signifikan pada tahun 

2021 menjadi 1.161.970.340 dan mencapai titik terendah pada tahun 2022 sebesar 

262.811.090. Namun, pendapatan mulai pulih pada tahun 2023 dengan total 

702.373.404, dan kembali meningkat pada tahun 2024 menjadi 1.001.135.637. Secara 

keseluruhan, total pendapatan penjualan selama lima tahun tersebut mencapai 

4.770.893.241. Sementara itu, jumlah item yang terjual mengalami lonjakan yang 

signifikan dari 14 item di tahun 2020, menjadi 82 item pada tahun 2021, 407 item pada 

tahun 2022, 559 item pada tahun 2023, dan puncaknya di tahun 2024 dengan 1.984 item 

terjual. Total item yang terjual selama periode ini mencapai 3.046 item. Data ini 

mendukung pengambilan keputusan berbasis bukti dengan memberikan gambaran jelas 

mengenai tren pendapatan dan volume penjualan, yang dapat membantu merumuskan 

strategi lebih efektif untuk tahun-tahun mendatang. 

2.4 Menerapkan Filter Data dan Merepresentasikan Data Numerik 

 

Gambar 9 Filter Data dan Representasi Data Numerik 

https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/1596690967
https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/20210426211568512
https://jurnal.dharmawangsa.ac.id/index.php/djtechno


86 

Djtechno : Jurnal Teknologi Informasi 
Vol. 6, No. 1, April 2025  
E-ISSN:  2745-3758,  P-ISSN : 2776-8546 DOI: 10.46576/djtechno 

 

Pada gambar 9, dapat dilihat penerapan filter data dan representasi data numerik 

bertujuan mempermudah analisis data penjualan dengan filter data yang memungkinkan 

penyajian informasi terorganisir. Filter data yang diterapkan meliputi tahun, bulan, dan 

hari, untuk menyaring data sesuai periode relevan. Tampilan pertama menampilkan 

judul perusahaan, diikuti filter tahun untuk membatasi data pada tahun tertentu. Output 

seperti total item terjual dan total pendapatan penjualan dihitung otomatis berdasarkan 

data yang difilter. Filter tahun, bulan dan hari juga memungkinkan penyaringan lebih 

spesifik. Dengan demikian, penerapan filter data menyederhanakan analisis dan 

membantu membuat keputusan yang lebih cepat dan akurat. 

2.5 Dashboard 

 

Gambar 10 Dashboard 

Setelah metode penelitian diterapkan, dashboard Power BI dapat dilihat pada 

Gambar 10. Filter data dan representasi numerik diterapkan di sebelah kiri, sementara 

visualisasi data ditempatkan di sebelah kanan. Pembagian ini memudahkan melakukan 

filter data dan analisis data yang saling terhubung. Dengan Power BI, data yang difilter 

dapat dianalisis dan divisualisasikan, memungkinkan identifikasi pola dan tren secara 

efektif. Filter di sebelah kiri memungkinkan pemilihan kriteria seperti tahun, bulan, atau 

hari, sementara visualisasi di kanan memberikan gambaran tentang performa penjualan. 

Hal ini meningkatkan efisiensi operasional dan mempercepat pengambilan keputusan 

berbasis bukti, memberikan wawasan untuk merumuskan strategi lebih efektif. 

4. SIMPULAN  

Penelitian ini berhasil menunjukkan bagaimana penerapan Business Intelligence 

(BI) menggunakan Power BI dapat meningkatkan proses analisis data penjualan yang 

tercatat dalam aplikasi e-Faktur PT BMPT. Dengan menggunakan metode pengumpulan 

data sekunder dari faktur penjualan dalam format PDF, data berhasil diproses melalui 

tahapan ETL (Extract, Transform, Load) untuk memperoleh informasi yang relevan. 

Melalui berbagai jenis visualisasi, seperti Peta Pohon, Diagram Lingkaran, Diagram 

Batang Bertumpuk, dan Matriks, data disajikan dengan cara yang jelas dan informatif, 

memungkinkan pemangku kepentingan untuk mengambil keputusan dengan lebih cepat 

dan akurat. Penerapan fitur filter data menggunakan pengiris dan representasi data 

numerik dengan kartu membuat visualisasi menjadi lebih interaktif dan mudah 
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dipahami. Adanya dashboard sebagai hasil akhir dari proses ini mempermudah 

pengguna dalam mendapatkan informasi penting secara cepat dan efisien. Secara 

keseluruhan, penerapan BI dalam penelitian ini memberikan nilai tambah dalam 

pengelolaan dan analisis data, serta mendukung pengambilan keputusan bisnis yang 

lebih optimal. 
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