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Abstrak

Penggunaan teknologi sistem informasi memudahkan manusia dalam memperoleh,
mengelola, dan menyimpan data serta informasi secara lebih efisien. Perpustakaan
di SMA Swasta Dharmawangsa, yang berlokasi di JI. KL. Yos Sudarso No.224 Kota
Medan, Sumatera Utara, masih menggunakan proses manual dalam pencatatan data
buku dan pembuatan laporan. Proses manual tersebut berpotensi menyebabkan
kesalahan pencatatan, laporan yang tidak akurat, dan membutuhkan waktu yang
lebih dalam pencarian data yang dibutuhkan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan aplikasi perpustakaan berbasis website guna mempermudah
pengelolaan data di perpustakaan sekolah. Metode penelitian yang digunakan adalah
metode kualitatif dengan pengumpulan data melalui wawancara dan observasi.
Sementara itu, metode pengembangan sistem menggunakan Waterfall, yang
mencakup tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, integrasi,
pengujian, dan evaluasi hasil. Hasil penelitian ini diharapkan mampu
mengoptimalkan pengelolaan data perpustakaan secara lebih efisien dan akurat,
serta mempercepat proses pencarian informasi di lingkungan sekolah.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Perpustakaan, Website, Metode Waterfall

Abstract

The use of information system technology enables individuals to acquire, manage, and
store data and information more efficiently. The library at SMA Swasta
Dharmawangsa, located at Jl. KL. Yos Sudarso No.224, Medan City, North Sumatra, still
employs manual processes for recording book data and generating reports. These
manual methods can lead to data entry errors, inaccurate reports, and delays in
retrieving necessary information. This study aims to develop a web-based library
application to simplify data management processes within the school library. The
research adopts a qualitative analysis method, with data collected through interviews
and observations. The system development follows the Waterfall model, consisting of
requirement analysis, system design, implementation, integration, testing, and
evaluation stages. The results of this study are expected to optimize library data
management, improve accuracy, and expedite the process of retrieving information
within the school environment.

Keywords: Information System, Library, Website, Waterfall Method

Djtechno: Jurnal Teknologi Informasi oleh Universitas
Dharmawangsa Artikel ini bersifat open access yang
didistribusikan di bawah syarat dan ketentuan dengan Lisensi
Internasional Creative Commons Attribution NonCommerciaL

ShareAlike 4.0 (CC-BY-NC-SA). ‘@ @ @

© 2024 Segala bentuk plagiarisme dan penyalahgunaan hak kekayaan intelektual akibat diterbitkannya
jurnal teknologi informasi ini sepenuhnya menjadi tanggung jawab penulis.

797


https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/1596690967
https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/20210426211568512
https://jurnal.dharmawangsa.ac.id/index.php/djtechno
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

e-lssn: 2745-375 Djtechno : Jurnal Teknologi Informasi
p-lssn: 2776-8546 Vol. 5, No. 3 Desember 2024

Corresponding Author:
E-mail : andysatria@dharmawangsa.ac.id

1. PENDAHULUAN

Untuk Perkembangan pesat teknologi informasi dan komunikasi saat ini telah
membawa perubahan signifikan di berbagai bidang, termasuk manajemen
perpustakaan. Perpustakaan berperan penting dalam menyediakan fasilitas dan
sumber belajar bagi peserta didik serta Masyarakat (Shafina & Andita, 2023). Namun,
sistem informasi perpustakaan yang masih bergantung pada metode manual seringkali
menghadapi berbagai kendala, seperti proses pencarian koleksi buku yang memakan
waktu, pencatatan peminjaman dan pengembalian yang lambat, serta keterbatasan
akses informasi bagi pengguna. Kondisi ini mengakibatkan rendahnya efisiensi dan

produktivitas dalam pengelolaan perpustakaan (Rozaq et al., 2024).

Dalam era digitalisasi ini, pemanfaatan teknologi informasi menjadi solusi yang
efektif untuk mengatasi permasalahan tersebut (Damayanti et al, 2023). Setiap
lembaga pendidikan, termasuk SMA Swasta Dharmawangsa, perlu mengikuti
perkembangan teknologi dengan mengadopsi sistem yang lebih modern untuk
mengelola perpustakaan. Keinginan untuk meningkatkan layanan dan produktivitas
mendorong perlunya pengembangan sistem informasi yang terintegrasi dan berbasis
teknologi, sehingga dapat meningkatkan kualitas layanan perpustakaan (Granita et al.,

2020).

Perpustakaan sebagai pusat informasi memiliki tanggung jawab untuk
memberikan pelayanan terbaik kepada penggunanya, baik secara langsung maupun
melalui media digital (Wahyuningsih & Erlita, 2024). Saat ini, kebutuhan akses
informasi tidak hanya terbatas pada pelajar dan pendidik, tetapi juga mencakup
masyarakat luas yang membutuhkan informasi untuk kepentingan belajar, penelitian,
maupun penulisan akademik. Oleh karena itu, penerapan sistem informasi
perpustakaan berbasis web menjadi kebutuhan mendesak untuk mendukung
transparansi, kecepatan, dan akurasi dalam manajemen data anggota, koleksi buku,

serta transaksi peminjaman dan pengembalian (Satria et al., 2023).
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Pengembangan aplikasi sistem informasi perpustakaan berbasis web diharapkan
mampu menyediakan layanan yang lebih efektif, seperti akses real-time terhadap
status peminjaman, koleksi buku, dan informasi lainnya. Dengan demikian, sistem ini
dapat meningkatkan produktivitas, akurasi, dan kualitas pengelolaan perpustakaan di
SMA Swasta Dharmawangsa, serta memberikan kemudahan bagi seluruh pengguna

dalam mengakses informasi yang dibutuhkan (Adawiyah et al., 2024).

2. METODE PENELITIAN

2.1 JENIS PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode Penelitian Pengembangan (Research and
Development) dengan pendekatan rekayasa perangkat lunak (software engineering)
yang bertujuan untuk merancang, mengembangkan, dan menguji produk dalam
bentuk sistem informasi yang dapat digunakan untuk memecahkan permasalahan
nyata. Penelitian pengembangan dipilih karena fokus utama penelitian ini adalah
menciptakan suatu sistem baru yang dapat meningkatkan efisiensi operasional dalam

pengelolaan perpustakaan di SMA Swasta Dharmawangsa (Waruwu, 2024).

2.2 METODE PENGEMBANGAN SISTEM

Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode Waterfall. Metode ini memiliki tahapan yang sistematis dan berurutan,
dimulai dari analisis kebutuhan hingga pengujian sistem. Tahapan dalam metode

Waterfall meliputi (Nasution et al., 2024):

2.2.1 Analisis Kebutuhan
Pada tahap ini, dilakukan pengumpulan data dan identifikasi kebutuhan sistem.
Teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi:
A. Observasi: Melakukan pengamatan langsung terhadap proses pengelolaan
perpustakaan manual di SMA Swasta Dharmawangsa
B. Wawancara: Melakukan wawancara dengan pihak terkait seperti petugas
perpustakaan, kepala sekolah, dan siswa untuk mengetahui kendala dan

kebutuhan sistem.
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C. Studi Pustaka: Menganalisis penelitian terdahulu dan literatur terkait sistem
informasi perpustakaan berbasis web (Maulani et al., 2020).

2.2.2 PERANCANGAN SISTEM
Tahap perancangan sistem merupakan langkah krusial dalam penelitian ini
karena menjadi jembatan antara analisis kebutuhan dan implementasi sistem
(Nurhayati & Yanti Kemala Sari Siregar, 2023). Pada tahap ini, sistem informasi
perpustakaan berbasis web mulai dirancang dengan fokus pada efisiensi, kemudahan
penggunaan, dan pemenuhan kebutuhan pengguna. Perancangan sistem ini memiliki
korelasi kuat dengan tujuan penelitian, yaitu untuk menyelesaikan permasalahan yang
dihadapi oleh perpustakaan SMA Swasta Dharmawangsa melalui penerapan teknologi

informasi.

Mulai
aplikasi

s/ Input Username )
dan Password
No
Daftar ¥
sekarang

anggota
terdaftar?

B
b

Yes ¥
v

es
Dashboard / / Data peminjam /
l .

Data pustaka Data laporan anggota
dan pustaka

l .
ilih buku dan, Data kategori
masukkan pustaka dan penulis

—

™

keranjang

/‘U"

A J
l Data anggota dan
karyawan
Data peminjaman
saya

Data
keterlambatan
saya

A

aplikasi

Data denda -

94

Yes

Keluar

"

Gambar 1. Flowchart Sistem Yang Dibangun

[lustrasi pada Gambar 1. diatas merupakan Flowchart yang menggambarkan alur
kerja sistem aplikasi perpustakaan berbasis web yang dirancang untuk menggantikan

proses manual menjadi lebih terstruktur, efisien, dan transparan. Flowchart ini juga
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berhubungan erat dengan perancangan sistem yang menggunakan metode Waterfall,
di mana tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian dan

evaluasi diaplikasikan dalam pengembangan sistem ini.
2.2.3 Implementasi

Tahap implementasi dilakukan dengan menerjemahkan flowchart ini ke dalam
kode pemrograman, di mana setiap alur kerja, seperti autentikasi pengguna,
pengolahan data pustaka, dan pemantauan transaksi, direalisasikan dalam bentuk
antarmuka yang user-friendly. Sistem juga memungkinkan akses real-time untuk

meningkatkan produktivitas (Anis et al., 2023).
2.2.4 Integrasi dan Pengujian

Selanjutnya, pada tahap integrasi dan pengujian, alur kerja dalam flowchart pada
Gambar 1, memastikan semua proses berjalan lancar tanpa hambatan, baik dari sisi
anggota maupun admin. Setiap fitur diuji untuk memastikan data yang diproses,
seperti peminjaman buku dan pengelolaan laporan, berfungsi dengan akurat dan

efisien (Amrin et al., 2020).
2.2.5 Evaluasi dan Perbaikan

Tahap terakhir adalah evaluasi dan perbaikan, yang dilakukan setelah sistem
mulai beroperasi. Evaluasi dan perbaikan meliputi perbaikan bug yang mungkin
muncul, peningkatan fitur berdasarkan umpan balik pengguna, serta pembaruan
sistem untuk memastikan kompatibilitas dengan teknologi terbaru. Dalam pengelolaan
perpustakaan, pemeliharaan memastikan bahwa sistem tetap relevan dan dapat

memenuhi kebutuhan pengguna di masa mendatang (Khoiriyah et al., 2024).
3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini dikembangkan menggunakan System Development Life Cycle (SDLC)
dengan model Waterfall. Model Waterfall cocok untuk pengembangan perangkat lunak
generik, karena memungkinkan identifikasi kebutuhan secara lengkap sejak awal

dengan spesifikasi yang jelas. SDLC Waterfall, yang juga dikenal sebagai model urutan
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linier (linear sequential) atau siklus hidup klasik (classic life cycle), memiliki pendekatan

yang terstruktur dan berurutan (Nagara et al., 2023).

Proses pengembangan sistem informasi perpustakaan berbasis website di SMA
Swasta Dharmawangsa melibatkan penggunaan beberapa perangkat lunak dan alat
bantu utama, yaitu Visual Studio Code, XAMPP v.3.3.0, Bootstrap, dan web browser.
Setiap alat tersebut memainkan peran penting dalam memastikan bahwa sistem yang

dihasilkan sesuai dengan kebutuhan fungsional dan memiliki kinerja yang optimal.
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Gambar 2. Design Database

Database seperti yang ditunjukkan dalam Gambar 2. diatas ini merupakan
struktur basis data relasional yang dirancang untuk mendukung sistem informasi
perpustakaan berbasis web. Database ini terdiri atas beberapa tabel, yaitu karyawan,
pengguna, pustaka, kategori_pustaka, penerbit, penulis, anggota, peminjam,
detail_peminjaman, aturan_perpustakaan, dan profil_aplikasi. Struktur ini dirancang
untuk menjamin keterhubungan antar-entitas yang relevan, meningkatkan efisiensi
pencarian data, dan mempermudah pengelolaan perpustakaan. Setiap tabel saling
terhubung untuk mendukung proses bisnis, seperti peminjaman, pengembalian, dan

pelaporan data pustaka.
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Framework Bootstrap digunakan untuk mendesain antarmuka pengguna (user

interface) yang responsif dan ramah pengguna. Dalam konteks aplikasi perpustakaan,
Bootstrap membantu dalam pembuatan elemen Ul seperti dashboard, formulir
pencarian, tabel data, dan tombol navigasi. Framework ini memungkinkan desain yang
konsisten dan kompatibel pada berbagai perangkat, termasuk komputer desktop,
tablet, dan ponsel. Penggunaan Bootstrap juga mempercepat proses pengembangan
frontend, karena menyediakan komponen siap pakai yang mudah disesuaikan dengan

kebutuhan.

Perpustakaan

Gambar 3. Halaman Login

Buat Akun Baru

Gambar 4. Halaman Registrasi Akun
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Untuk meminjam buku, Anda perlu membuat akun anggota terlebih dahulu

seperti diperlihatkan pada Gambar 3, dan Gambar 4. Pendaftaran ini memungkinkan
akses ke fitur peminjaman, pelacakan riwayat, pengaturan pengembalian, dan
notifikasi ketersediaan buku, sehingga layanan perpustakaan lebih terorganisir dan

efisien.

Perpustakaan

Dashboard
# Dashboard
Dashboard
Peminjaman
Laporan TOTAL PEMINJAMAN JUMLAH PUSTAKA E TOTAL DENDA
0 18 Rp. 0
Pustaka
Pengguna
i Total Peminjaman Tahun 2024 I Jumlah Peminjaman Berdasarkan Kategori
Pengaturan
10
09
08
06
05
04
02
01
0
Login Sebagai .¢°§ Kd “?@* \SS ¥ & & \gy‘ @4‘ f‘\ \y*\
Admin & L R P

Gambar 5. Dbs;board admin

Perpustakaan -~

Data Pustaka

Dashboard

Data Pustaka
B Pustaka

Keranjang Kategori Penulis Penerbit

Peminjaman

Keterlambatan n

Denda

- o ot

N T R
f“ : i icson ‘ ; ﬁy

INVEST{\_VS‘!‘
<FPr5 JUTA

e
el

Lihat Lihat Lihat Lihat Lihat Lihat

Login Sebagat
sahara

Gambar 6. Data Pustaka

Gambar 5. menunjukkan tampilan utama dashboard aplikasi perpustakaan
berbasis web. Dashboard dirancang dengan antarmuka yang sederhana dan informatif,

menampilkan data penting seperti total peminjaman, jumlah anggota, jumlah pustaka,
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dan total denda secara real-time. Selain itu, terdapat grafik yang menyajikan statistik
peminjaman buku berdasarkan waktu dan kategori, memudahkan admin dalam
memantau aktivitas perpustakaan. Menu navigasi di sisi kiri memberikan akses cepat
ke fitur-fitur utama seperti peminjaman, laporan, data pustaka, pengguna, dan

pengaturan.

Gambar 6. memperlihatkan halaman data pustaka yang menyediakan informasi
lengkap mengenai koleksi buku di perpustakaan. Pengguna dapat melakukan pencarian
berdasarkan kategori, penulis, atau penerbit melalui fitur filter yang tersedia di bagian
atas halaman. Di bagian bawah, koleksi buku ditampilkan dalam bentuk kartu dengan
sampul bukuy, judul, dan tombol "Lihat" untuk mengakses detail lebih lanjut. Halaman
ini mempermudah anggota perpustakaan dalam menemukan buku yang mereka

butuhkan dengan cepat dan efisien.

Perpustakaan 2=

Keterlambatan

njaman pustaka selama 7 hari dihitung sejak tanggal peminjaman. Apabils melebihi waktu tersebut maka akan

No  Kode Pustaka Status Tanggal Pinjam Harus Kembali Terlambat Perkiraan Denda

Gambar 7. Halaman Keterlambatan Pengembalian Buku

Denda Saya

Total Denda Rp.0

Gambar 8. Halaman Denda
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Gambar 7. menunjukkan halaman "Keterlambatan" pada sistem perpustakaan,
yang memberikan informasi tentang aturan peminjaman buku selama 7 hari. Jika buku
tidak dikembalikan tepat waktu, pengguna akan dikenakan denda sebesar Rp500 per
hari. Tabel dalam halaman ini dirancang untuk menampilkan data keterlambatan
seperti kode pustaka, tanggal pinjam, batas pengembalian, jumlah hari terlambat, dan
estimasi denda. Gambar 8. memperlihatkan halaman "Denda Saya," yang menampilkan
ringkasan denda yang harus dibayar oleh pengguna. Halaman ini menyertakan tabel
dengan informasi seperti tanggal, kode pustaka, jenis denda, dan besaran denda. Dalam
contoh ini, tabel menunjukkan bahwa pengguna belum memiliki denda yang harus

dibayarkan, dengan total denda sebesar RpO.

Gambar-gambar diatas menunjukkan sistem informasi perpustakaan yang
menawarkan fitur-fitur terstruktur seperti fitur untuk mengelola keterlambatan dan
denda peminjaman, yang dapat menjadi poin inovasi dalam penelitian tentang efisiensi
layanan perpustakaan. Hal yang menonjol adalah bagaimana sistem ini menyediakan
antarmuka yang intuitif dengan informasi yang jelas, seperti aturan denda yang
transparan dan tabel yang dirancang untuk mencatat keterlambatan serta estimasi
denda. Selain itu, halaman "Denda Saya" memberikan kemudahan bagi pengguna untuk
memantau jumlah denda secara real-time, menciptakan akuntabilitas yang lebih baik.
Novelty dari sistem ini terletak pada integrasi otomatis perhitungan denda, visualisasi
data yang mudah diakses, serta potensi untuk dikembangkan lebih lanjut, seperti
menambahkan notifikasi pengingat atau analitik peminjaman untuk mendukung
pengambilan keputusan perpustakaan. Kombinasi fitur ini berpotensi meningkatkan

pengalaman pengguna sekaligus efisiensi pengelolaan perpustakaan secara digital.
4. SIMPULAN

Meningkatkan kenyamanan dan efisiensi dalam pengelolaan perpustakaan
berhasil dicapai melalui pembuatan aplikasi perpustakaan berbasis web. Aplikasi ini
mampu menggantikan metode manual yang sebelumnya digunakan dengan
menghadirkan fitur multi-pengguna, di mana proses peminjaman dan pengembalian

buku dapat dilakukan secara mandiri melalui sistem yang terintegrasi.
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Salah satu fitur unggulan aplikasi ini adalah kemampuannya untuk mendukung
sistem multi-user. Dengan fitur ini, pengguna seperti siswa, guru, maupun pustakawan
dapat mengakses sistem sesuai dengan peran masing-masing. Aktivitas peminjaman
dan pengembalian buku kini dapat dilakukan secara mandiri oleh pengguna,
mengurangi ketergantungan pada proses manual yang memakan waktu. Proses ini
tidak hanya menghemat waktu, tetapi juga meningkatkan akurasi pencatatan data dan

mengurangi risiko kesalahan.

Selain itu, sistem berbasis web memungkinkan aksesibilitas yang lebih luas.
Pengguna dapat mengakses layanan perpustakaan dari mana saja dan kapan saja
selama terhubung dengan internet. Hal ini meningkatkan kenyamanan dan fleksibilitas
bagi pengguna, sekaligus mendukung pengelolaan perpustakaan yang lebih
terorganisasi. Dengan laporan data yang terstruktur, pihak perpustakaan juga dapat

lebih mudah memantau aktivitas dan mengidentifikasi kebutuhan pengguna.

Keberhasilan pengembangan aplikasi ini menunjukkan potensi besar
transformasi digital dalam mendukung operasional perpustakaan. Tidak hanya
menciptakan pengalaman yang lebih baik bagi pengguna, aplikasi ini juga membantu
perpustakaan beradaptasi dengan perkembangan teknologi. Diharapkan, implementasi
sistem ini dapat menjadi langkah awal menuju digitalisasi yang lebih luas di institusi

pendidikan dan layanan publik lainnya.
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