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ABSTRAK 

 
F-AHP merupakan salah satu metode AHP yang menggunakan pendekatan konsep fuzzy. Ketidakpastian 

numerik yang fuzzy diekspresikan dalam urutan skala karena F-AHP meliputi kelemahan-kelemahan yang 

ada pada AHP, masalah kriteria dengan karakteristik yang lebih subjektif karena pada dasarnya fuzzy 

merupakan kerangka matematis yang digunakan untuk mempresentasikan ketidakpastian, ketidakjelasan, 

ketidaktepatan, kekurangan informasi dan kebenaran parsial tujuan dari penelitian ini yaitu dapat membantu 

pimpinan untuk menganalisis kinerja tenaga honorer yang sedang bertugas dengan hasil perancangan 

aplikasi fuzzy ahp dalam menentukan seleski tenaga honorer di dinas pemerintahan provinsi sumatera utara 

berhasil dirancang dan dijalankan dengan baik. 

 

Kata Kunci : F-AHP, Honorer 

 
ABSTRACT 

F-AHP is one of the AHP methods that uses a fuzzy concept approach. Fuzzy numerical uncertainty is 
expressed in order of scale because F-AHP includes the weaknesses that exist in AHP, criteria problems 
with more subjective characteristics because basically fuzzy is a mathematical framework used to 
represent uncertainty, ambiguity, imprecision, lack of information and partial truth. The purpose of this 
study is to help leaders analyze the performance of honorary staff who are on duty with the results of the 
fuzzy AHP application design in determining the selection of honorary workers in the North Sumatra 
provincial government service, which has been successfully designed and executed properly. 
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1. PENDAHULUAN 

Dalam pekembangannya, tenaga 

honorer bertujuan untuk membantu kinerja 

Pegawai Negeri Sipil (PNS) yang mana PNS 

tersebut sudah tidak sanggup dalam 

menjalankan fungsi dari pemerintah daerah 

yaitu salah satunya dalam hal pelayanan  

publik kepada masyarakat. PNS dan tenaga 

honorer mempunyai perananan untuk 

terciptanya pelayanan publik yang baik.  

 Sumber daya manusia merupakan 

faktor penting bagi pemerintah karena sangat 

menentukan hasil suatu pekerjaan, sumber 

daya manusia yang baik juga akan 

menghasilkan lapangan kerja yang baik, 

Kinerja setiap orang dipengaruhi oleh aspek 

yang berbeda, Adapun kinerja meliputi 

beberapa aspek, yaitu: (1) Kualitas Kerja, (2) 

Ketepatan, (3) Inisiatif, (4) Kemampuan, (5) 

Komunikasi, untuk itu disini akan digunakan 

metode Fuzzy analytical hierarchy process 

(Karlina and Muslihudin 2018). 

 Analytical hierarchy process ( AHP ) 

adalah metode yang ada di SPK (Sistem 

Pendukung Keputusan) yang terkenal dengan 

perbandingan antar kriteria yang dapat 

digunakan untuk memecahkan suatu situasi 

yang kompleks tidak terstruktur ke dalam 

beberapa komponen dalam susunan yang 

hirarki, dengan memberi nilai subjektif 

tentang pentingnya setiap variabel secara 

relatif, dan menetapkan variabel mana yang 

memiliki prioritas paling tinggi guna 

mempengaruhi hasil pada situasi tersebut 

(Sari et al. 2018). 

 F-AHP merupakan salah satu metode 

AHP yang menggunakan pendekatan konsep 

fuzzy. Ketidakpastian numerik yang fuzzy 

diekspresikan dalam urutan skala karena F-

AHP meliputi kelemahan-kelemahan yang 

ada pada AHP, masalah kriteria dengan 

karakteristik yang lebih subjektif (Fajri, 

Putri, and Muflikhah 2018).  

 Karena pada dasarnya fuzzy 

merupakan kerangka matematis yang 

digunakan untuk mempresentasikan 

ketidakpastian, ketidakjelasan, 

ketidaktepatan, kekurangan informasi dan 

kebenaran parsial (Aditya and Purwiantono 

2020). 

 Berdasarkan pendahuluan diatas yang 

telah dijelaskan, maka penulis mencoba 

melakukan penelitian dengan judul 

“Penerapan Metode Fuzzy Analytical 

Hierarchy Process Terhadap Penilaian 

Kinerja Honorer (Studi Kasus Dinas 

Kependudukan Dan Keluarga Berencana 

Provinsi Sumatera Utara)“. 

 

2. METODE PENELITIAN  

Fuzzy Analytical Hierarchy Process 

 Fuzzy AHP merupakan gabungan 

dari metode AHP dengan pendekatan konsep 

fuzzy. Fuzzy AHP digunakan untuk 
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menutupi kelemahan yang terdapat pada 

metode AHP serta permasalahan dengan 

kriteria yang sifatnya lebih subjektif. Dalam 

fuzzy AHP, skala rasional fuzzy digunakan 

untuk mengidentifikasi kekuatan relatif dari 

kriteria yang bersangkutan. Untuk 

mendefinisikan matriks dan menampilkan 

nilai akhir dalam bilangan fuzzy (Saputra et 

al., 2018). 

Sistem Pendukung Keputusan 

 Sistem Pendukung Keputusan Atau 

biasa disingkat SPK bisa diartikan sebagai 

sistem informasi interaktif yang memberikan 

informasi, model dan memanipulasi data. 

Sistem ini  digunakan untuk membantu 

membuat keputusan dalam situasi semi-

terstruktur dan tidak terstruktur di mana 

tidak ada yang tahu persis bagaimana 

membuat keputusan (Desi Kurniawan, 

Rismayet, 2017). 

 Sistem pendukung keputusan 

biasanya dibangun untuk mendukung solusi 

dari suatu masalah atau untuk mengevaluasi 

suatu pilihan, SPK semacam itu disebut 

aplikasi SPK. Aplikasi SPK digunakan 

dalam pengambilan keputusan. Aplikasi SPK 

menggunakan CBIS (Computer Based 

Information System)  yang fleksibel, 

interaktif, dan dapat disesuaikan, yang 

dikembangkan untuk mendukung solusi 

tidak terstruktur untuk masalah manajemen 

individu (Hernando, 2020).  

 Aplikasi SPK menggunakan data, 

menyediakan antarmuka pengguna yang 

ringan, dan dapat menggabungkan pemikiran 

pembuat keputusan. Dengan demikian, 

sistem pendukung keputusan dirancang 

untuk mendukung manajemen dalam 

melakukan pekerjaan analitis dalam situasi 

yang kurang terstruktur. SPK tidak 

dimaksudkan untuk mengotomatiskan 

pengambilan keputusan, tetapi menyediakan 

alat interaktif yang memungkinkan 

pengambil keputusan untuk melakukan 

berbagai analisis dengan menggunakan 

model yang tersedia (Noratama & 

Darmawan, 2019). 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Halaman Login   

Halaman ini berguna untuk 

menampilkan login saat akan memasuki 

sistem. Adapun tampilannya sebagai berikut: 

 

Gambar1 Halaman Login 

Halaman Dashboard 

 Di halaman ini berguna oleh admin 

untuk mengakses berbagai menu disistem. 

Adapun tampilannya sebagai berikut : 
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Gambar 2 Halaman Dashboard 

 

Halaman Halaman Tambah Kriteria 

 Halaman ini digunakan untuk 

menambah kriteria ke dalam sistem. Adapun 

tampilannya sebagai berikut : 

 

Gambar 3 Halaman Tambah Kriteria 

Halaman Kriteria  

 Halaman ini digunakan oleh admin 

untuk menyimpan daftar kriteria ke dalam 

sistem. Adapun tampilannya sebagai berikut : 

 

Gambar 4 Halaman Kriteria 

Halaman Tambah Pegawai  

 Halaman ini digunakan oleh admin 

untuk menambahkan pegawai ke dalam 

sistem. Adapun tampilannya sebagai berikut : 

 

Gambar 5 Halaman Tambah Pegawai 

 

 

 

Halaman Nilai Perbandingan Kriteria 

 Halaman ini digunakan untuk admin 

untuk menambah nilai perbandingan kriteria. 

Adapun tampilannya sebagai berikut : 

 

Gambar 6 Halaman Nilai Perbandingan 

Kriteria 

Halaman Nilai Perbandingan Karyawan 

 Halaman ini berfungsi untuk admin 

untuk menambahkan nilai perbandingan 

karyawan ke dalam sistem. Adapun 

Tampilannya sebagai berikut :  

 

Gambar 7 Halaman Nilai Perbandingan 

Karyawan 
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Halaman Hasil Perbandingan 

 Halaman ini berguna oleh admin 

untuk melihat hasil perbandingan di dalam 

sistem. Adapun Tampilannya sebagai berikut 

:  

 

Gambar 8 Halaman Hasil Perbandingan 

 

4. SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah penulis lakukan maka 

dapat disimpulkan bahwa : 

1. Perancangan aplikasi fuzzy ahp dalam 

menentukan seleski tenaga honorer di 

dinas pemerintahan provinsi sumatera 

utara berhasil dirancang dan 

dijalankan dengan baik. 

2. Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan dalam menentukan seleski 

tenaga honorer di dinas pemerintahan 

provinsi sumatera utara dengan 

menggunakan banyak kriteria dan 

alternatif. Maka dapat diambil 

kesimpulan, metode Fuzzy AHP tidak 

hanya memberikan satu nilai, tetapi 

memberikan nilai yang lebih objektif 

dalam menetukan perbandingan 

alternatif kriteria 
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