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Abstrak 

Perkembangan teknologi informasi yang pesat mendorong perusahaan untuk mengelola data dan 
informasi secara lebih efektif. PT. Perkasa Internusa Mandiri Medan sebagai pengelola properti 
komersial memanfaatkan aplikasi Millenation untuk kegiatan promosi. Namun, sistem yang 
berjalan saat ini hanya dapat diakses oleh admin kantor, sehingga tenant tidak dapat mengetahui 
pengaruh promosi terhadap penjualan mereka. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 
merancang dan membangun sistem informasi pengelolaan data penjualan yang dapat diakses oleh 
tenant guna mengetahui dampak kegiatan promosi terhadap performa penjualan. Metode yang 
digunakan dalam penelitian ini meliputi pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan 
studi dokumentasi. Sistem dirancang menggunakan pendekatan pemodelan terstruktur seperti 
Data Flow Diagram (DFD) dan Entity Relationship Diagram (ERD). Pengembangan aplikasi 
dilakukan menggunakan Visual Studio, dengan database yang dikelola melalui MySQL dan laporan 
yang dihasilkan melalui Crystal Report. Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi berbasis 
desktop yang mempermudah tenant dalam mengunggah dan memantau data penjualan mereka 
serta mengevaluasi efektivitas kegiatan promosi. Dengan adanya sistem ini, Departemen Loyalty 
Program juga dapat melakukan analisis lebih akurat terhadap keberhasilan promosi yang 
dijalankan. Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi, transparansi, dan kolaborasi 
antara manajemen pusat dan tenant. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Promosi, Tenant, PT. Perkasa Internusa Mandiri 
Medan, Millenation. 

Abstract 

The rapid development of information technology encourages companies to manage data and 
information more effectively. PT. Perkasa Internusa Mandiri Medan as a commercial property 
manager utilizes the Millenation application for promotional activities. However, the current system 
can only be accessed by office admins, so tenants cannot find out the effect of promotions on their sales. 
Therefore, this study aims to design and build a sales data management information system that can 
be accessed by tenants to determine the impact of promotional activities on sales performance. The 
methods used in this study include data collection through observation, interviews, and documentation 
studies. The system is designed using a structured modeling approach such as Data Flow Diagrams 
(DFD) and Entity Relationship Diagrams (ERD). Application development is carried out using Visual 
Studio, with a database managed through MySQL and reports generated through Crystal Report. The 
results of this study are a desktop-based information system that makes it easier for tenants to upload 
and monitor their sales data and evaluate the effectiveness of promotional activities. With this system, 
the Loyalty Program Department can also conduct a more accurate analysis of the success of the 
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promotions being run. This system is expected to improve efficiency, transparency, and collaboration 
between central management and tenants. 

Keywords: Information System, Sales, Promotion, Tenant, PT. Perkasa Internusa Mandiri 
Medan, Millenation. 

  

PENDAHULUAN 

Pengaruh sistem informasi memberikan kemudahan dalam pengelolan data dan 

informasi. Beberapa alasan mengapa perusahaan sebaiknya memiliki aplikasi sendiri, 

yaitu pelanggan dapat dengan mudah melihat apa saja info terbaru dari perusahaan 

tersebut, perusahaan bisa memberikan semua informasi yang ingn disampaikan oleh 

pelanggan. Menumbuhkan loyalitas pelanggan, dan sebagai media promosi.  

PT. Perkasa Internusa Mandiri merupakan perusahaan swasta yang bergerak 

dibidang property management, developer dan constriction management khususnya 

properti komersial dibeberapa kota besar di Indonesia seperti Jakarta, Surabaya, 

Bandung, Medan, dan Lampung.  

Pada awal berdirinya, PT. Perkasa Internusa Mandiri hanya menjadi pemilik lahan 

dan bangunannya disewakan ke perusahaan-perusahaan dalam satu grup atau melalui

 mekanisme BOT (builtoperate transfer).  

Dalam perkembangan selanjutnya, PT.Perkasa Internusa Mandiri pada bulan Juni 

2000 mengembangkan proyek di Medan dengan mengambil alih kepemilikan gedung 

eks Tata Plaza Medan, yang kemudian dilakukan reorganisasi terhadap bangunan dan 

pembenahan sarana dan fasilitas bangunan dan dibeli nama Plaza Millennium Medan. 

Pengaruh media promosi terhadap penjualan pada PT. Perkasa Internusa Mandiri 

Medan dapat dilihat pada aplikasi millenation yang dapat di download di playstore atau 

app store. Semua orang dapat menjadi member The Plaza Millennium dengan 

mendaftar sebagai member di aplikasi Millenation.  

Apa saja keuntungan dalam menjadi member pada aplikasi Millenation? Yaitu, 

anda bisa mendapat promo ketika berbelanja pada tenant yang ada di The Plaza 

Millenium, mendapat voucher promo hotel yang telah bekerjasama dengan The Plaza 

Millenation, dan ketika berbelanja anda bisa mendapat point yang bisa ditukarkan 

dengan berbagai macam barang yang sesuai dengan point anda.  
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Penelitian ini membahas tentang perancangan sistem informasi pengelolaan dan 

penjualan berdasarkan kegiatan promosi pada PT. Perkasa Internusa Mandiri Medan. 

Pada aplikasi millenation, hanya admin kantor yang bisa mengakses data penjualan. 

Agar mempermudah info pengelolaan dan penjualan, maka diperlukan aplikasi yang 

dapat diakses oleh tenant/toko yang ada di The Plaza Millennium untuk mengetahui 

seberapa besar pengaruh promosi yang ada pada aplikasi terhadap data penjualan toko. 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijelaskan di atas maka penulis 

melakukan analisa perancangan suatu sistem informasi dengan judul Tugas Akhir, yaitu 

:“Sistem  Informasi  Pengelolaan  Data  Penjualan  Berdasarkan  Kegiatan Promosi pada 

PT. Perkasa Internusa Mandiri Medan” 

 

METODE PENELITIAN  

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini yakni sampling dan investigasi, dan 

observasi. Analisis sistem berjalan adalah dilakukan dengan melakukan analisis 

terhadap dokumen masukan, prosedur-prosedur serta laporan-laporan yang 

dihasilkan dari sistem yang sedang berjalan. Metode rancangan sistem yang diusulkan 

yakni dalam perancangan sistem informasi pengelolaan dan penjualan data terkait 

promo yang diusulkan, terdiri dari rancangan proses, rancangan keluaran, rancangan 

masukan, rancangan basis data, rancangan algoritma sistem dan rancangan 

antarmuka. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Hasil 

Se$su$ai siste$m informasi diharapkan mampu$ me$nye$diakan informasi yang 

be$rgu$na dan be$rku$alitas. Informasi yang be$rgu$na dapat dinilai dari ke$te$tapan 

waktu$nya dan re$le$vansi dari informasinya. U$ntu$k ke$te$tapan waktu$, su$atu$ siste$m 

informasi yang dibu$tu$hkan se$ce$pat mu$ngkin. 

Form Login 

Form login adalah me$ru$pakan form yang pe$rtama kali mu$ncu$l pada saat 

me$njalankan program. Program akan dijalankan jika data yang dimasu$kan pada 

form login be$nar, jika tidak tampilan form u$ntu$k program tidak akan tampil.  



 

Vol. 6 No. 2  Desember 2025 Hal : 603 - 621 E-ISSN: 2723-1089 

  P-ISSN: 2776-7779 

 

 
 

Device : Journal Of Information System, Computer Science And Information Technology | 606 

 

Gambar 1 .  form login 

Siste$m Ke$rja Form Login isikan nama u$se$r dan password pada te$xt box, dan 

ke$tika se$le$sai ke$tikan password lalu$ e$nte$r. Jika nama u$se$r dan password se$su$ai dan 

be$nar, maka form me$nu$ u$tama akan ditampilkan. 

 

Menu Utama Program 

Me$nu$ u$tama program adalah me$ru$pakan tampilan u$tama dari isi program 

dimana de$ngan tampilan me$nu$ u$tama yang ada di u$se$r dapat me$laku$kan 

pe$ngope$rasian program se$cara maksimal dan ju$ga dapat me$nggu$nakan fasilitas 

yang ada pada program. 

Dimana dalam tampilan me$nu$ u$tama te$rdapat be$be$rapa su$b-su$b me$nu$ yang 

dapat digu$nakan ole$h u$se$r dalam me$mbantu$ pe$ke$rjaannya. De$ngan me$nggu$nakan 

MDI Form dibu$at me$nu$ u$tama program yang me$miliki tiga bagian me$nu$ u$tama 

program yaitu$ : Me$nu$ Data, Me$nu$ Laporan dalam masing-masing me$nu$ program 

be$be$rapa su$b me$nu$ pe$ndu$ku$ng lainnya yang be$rfu$ngsi u$ntu$k me$mbu$at form-form 

yang dibu$tu$hkan de$ngan tampilan masing-masing me$nu$ program se$bagai be$riku$t : 

 

 

Gambar 2. Form Me$nu$ U$tama 
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Tampilan awal me$nu$ u$tama yang me$miliki 4 me$nu$ yaitu$ : me$nu$ data, me$nu$ prose$s, 

me$nu$ laporan dan me$nu$ ke$lu$ar. 

 

Menu Data 

Me$nu$ data me$ru$pakan bagian dari me$nu$ u$tama u$ntu$k me$mbe$rikan pilihan 

pe$nginpu$tan data yang ingin dilaku$kan. 

 

Gambar 3. Me$nu$ Data 

Tampilan me$nu$ data yang me$miliki 2 su$b me$nu$ yaitu$ : data barang dan data 

toko. 
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Menu Data 

Me$nu$ data me$ru$pakan bagian dari me$nu$ u$tama u$ntu$k me$mbe$rikan pilihan 

pe$nginpu$tan data yang ingin dilaku$kan. 

 

Gambar 4. Me$nu$ Data 

Tampilan me$nu$ data yang me$miliki 2 su$b me$nu$ yaitu$ : data 

barang dan data toko. 

Menu Proses 

Me$nu$ prose$s me$ru$pakan bagian dari me$nu$ u$tama u$ntu$k me$mbe$rikan pilihan 

u$ntu$k me$nge$lola data promosi atau$ data hasil promosi. 

 

 

Gambar 5. Me$nu$ Prose$s 
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Tampilan me$nu$ prose$s yang me$miliki 2 su$b me$nu$ yaitu$ : Data Promosi dan 

Data Hasil Promosi. 

 

Form Menu Laporan 

Me$nu$ laporan me$ru$pakan bagian dari me$nu$ u$tama u$ntu$k me$lihat data 

laporan-laporan. Dalam me$nu$ laporan te$rdapat 4 su$b me$nu$ yaitu$: Laporan Data 

Toko, Laporan Data Barang, Laporan Data Promosi dan Laporan Data Hasil 

Promosi. 

Gambar 6. Form Me$nu$ Laporan 

Masukan (Input) Sistem 

Form Data Barang. 

Form data barang me$ru$pakan form yang be$risikan data barang yang ju$ga 

digu$nakan u$ntu$k me$nginpu$t dan me$mpe$baru$i data barang. Form data barang 

ditampilkan se$pe$rti pada gambar dibawah ini : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Form Data Barang. 
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Form Data Toko. 

Form data toko me$ru$pakan form yang be$risikan data toko yang ju$ga 

digu$nakan u$ntu$k me$nginpu$t dan me$mpe$baru$i data toko. Form data toko 

ditampilkan se$pe$rti pada gambar dibawah ini : 

 

Gambar 8. Form Data Toko 

Form Data Promosi 

Form data Promosi me$ru$pakan form yang be$risikan data promosi yang 

dilaku$kan ole$h admin, yang ju$ga digu$nakan u$ntu$k me$nginpu$t dan me$mpe$baru$i 

data promosi. Form data pe$rmintaan ditampilkan se$pe$rti pada gambar dibawah 

ini 

Gambar 9.  Form Data Promosi 
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Form Data Hasil Promosi. 

Form data Hasil Promosi me$ru$pakan form yang be$risikan data Hasil 

Promosi, yang ju$ga digu$nakan u$ntu$k me$nginpu$t dan me$mpe$baru$i data Hasil 

Promosi. Form data Hasil Promosi ditampilkan se$pe$rti pada gambar dibawah ini 

: 

 

Gambar 10. Form Data Hasil Promosi 

 

Keluaran (Output) Sistem 

Laporan Data Barang. 

Me$nu$ laporan data barang be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan laporan data barang. 
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Gambar 11. Laporan Data Barang 

Laporan Data Toko. 

Me$nu$ laporan data toko be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan laporan data toko. 

 

Gambar 12 .Laporan Data Toko 

Laporan Data Promosi. 

Me$nu$ laporan data promosi be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan laporan 

data promosi. 
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Gambar 13. Laporan Data Promosi 

Laporan Data Hasil Promosi. 

Me$nu$ laporan data hasil promosi be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan laporan 

data hasil promosi. 
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Gambar 14. Laporan Data Hasil Promosi 

 

Pembahasan 

Berdasarkan me$todologi dan ke$be$naran argu$me$ntasi dari landasan teoritis 

dalam me$mpe$role$h solu$si pe$me$cahan masalah, pe$nu$lis hanya membahas siste$m 

informasi pe$nge$lolaan data pe$nju$alan be$rdasarkan ke$giatan promosi saja. Siste$m 

yang baru$ dirancang ole$h pe$nu$lis me$nu$ru$t ke$bu$tu$han dari pe$ru$sahaan u$ntu$k 

dapat dite$rapkan pada laporan pe$nge$lolaan data pe$nju$alan be$rdasarkan ke$giatan 

promosi saja. 

 

Prosedur Kerja Sistem 

Prose$du$r ke$rja siste$m yang be$rjalan pada laporan data barang adalah jika 

data barang di inpu$t ke$dalam siste$m maka data barang pada siste$m akan 

be$rtambah ju$mlahnya lalu$ ke$mu$dian se$baliknya. Be$gitu$ ju$ga de$ngan barang, data 
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Karyawan dan data pe$rmintaan barang. 

Spesifikasi Kebutuhan Sistem 

Spe$sifikasi ke$bu$tu$han pada saat imple$me$ntasi de$ngan me$nggu$nakan me$sin 

kompu$te$r adalah se$bagai be$riku$t: 

Hardware 

a. Ke$yboard  : Standart Ke$yboard 

b. Monitor  : Re$solu$si Minimal 1366 x 768 pixe$l 

c. Mou$se$  : Standart Se$rial Mou$se$ 

d. Proce$ssor  : Minimal I Core$ 

e. RAM  : Minimal 4 GB 

f. Kapasitas Harddisk: Sisa ru$ang hard disk minimal 2 GB 

g. VGA 

Software 

h. Siste$m Ope$rasi Windows Adalah siste$m ope$rasi yang me$ru$pakan syarat u$ntu$k 

dapat me$njalankan atau$ instalasi program yang dirancang, te$patnya dalam 

lingku$ngan Microsoft Windows. 

i. Microsoft Visu$al Stu$dio 2010 adalah bahasa pe$mograman ini dipe$rgu$nakan 

dalam pe$mbu$atan aplikasi siste$m kompu$te$risasi. Kare$na akse$s data yang le$bih 

ce$pat dan handal u$ntu$k me$mbu$at program database$ yang be$rke$mampu$an 

tinggi. 

j. Microsoft Acce$ss 2013, software$ ini digu$nakan dalam pe$mbu$atan database$ yang 

akan me$nampu$ng data-data yang akan dimasu$kan. Alasan me$milih 

k. software$ ini kare$na dalam pe$rancangan, me$mbu$at dan me$ngolah 

database$nya tidak te$rlalu$ su$lit u$ntu$k dime$nge$rti. 

l. Crystal Re$port 8.5, software$ ini digu$nakan u$ntu$k me$mbu$at re$port (Laporan) siste$m 

yang diinginkan. De$ngan pe$nggu$na ini pe$nu$lis dapat de$ngan mu$dah u$ntu$k 

me$mbu$at laporan atau$ me$mpe$rbaiki laporan yang ingin dipe$rbaiki. 

Kelemahan Sistem 

a. Siste$m Informasi yang dirancang, hanya digu$nakan u$ntu$k me$laku$kan 

pe$ncatatan dari hasil promosi saja. 
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b. Ke$te$rbatasan su$mbe$r data dalam me$rancang siste$m ini. 

c. Fasilitas-fasilitas lainnya yang haru$snya te$rdapat dalam siste$m informasi yang 

se$be$narnya tidak te$rdapat di dalam siste$m informasi ini, hal ini dikare$nakan 

ke$te$rbatasan ilmu$ pe$nge$tahu$an dan ju$ga ke$te$rbatasan waktu$ pe$mbu$atan 

program. 

Kelebihan Sistem 

Program Siste$m Informasi Pe$nge$lolaan Data Pe$nju$alan Be$rdasarkan Ke$giatan 

promosi te$rse$bu$t dapat digu$nakan u$ntu$k me$lihat apakah ada pe$ngaru$h pe$nju$alan 

be$rdasarkan ke$giatan promosi yang dilaku$kan didalam siste$m. 

 

SIMPULAN  

Setelah melakukan pembahasan dari bab 1 sampai bab 4 maka penulis dapat 

mengambil kesimpulan dan saran sebagai berikut. Dengan menggunakan Sistem 

Aplikasi Pengeoloaan data penjualan berdasarkan kegiatan promosi pada PT. 

Perkasa Internusa Mandiri Medan ini maka proses promosi dapat dilakukan dengan 

lebih efektif dan efesien. Dalam menyusun sebuah sistem informasi, diperlukan 

beberapa tahapan yaitu dengan melakukan penelitian terhadap sistem yang sedang 

berjalan, kemudian mempelajari sistem tersebut dan merumuskan permasalahan 

yang ada, serta mencari alternatif untuk menyelesaikan permasalahan tersebut, 

sehingga tercipta sebuah sistem yang dapat dijadikan alternatif dalam 

menanggulangi setiap permasalahan yang terdapat pada sistem yang telah ada pada 

sistem yang sedang berjalan sebelumnya. Komputer memiliki peranan yang sangat 

penting dalam memajukan kinerja perusahaan. 
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