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Abstrak

Transformasi digital menjadi kebutuhan mendesak bagi UMKM dalam meningkatkan efisiensi dan
akurasi pengelolaan keuangan. Diska Beauty Salon sebagai salah satu UMKM di Kabupaten Purbalingga
yang masih menggunakan sistem pencatatan manual yang rentan kesalahan dan kurang efisien.
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan serta menerapkan sistem informasi akuntansi yang
berbasis web sebagai solusi pengelolaan keuangan. Metode yang digunakan adalah Research and
Development (R&D) dengan pendekatan deskriptif kualitatif melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Hasil menunjukkan bahwa sistem dapat mengotomatisasi pencatatan transaksi,
menyajikan laporan keuangan secara real-time, serta mengintegrasikan data pelanggan dan karyawan.
Penerapan sistem ini secara optimal meningkatkan efisiensi operasional dan memberikan dukungan
yang kuat terhadap pengambilan keputusan berbasis data yang akurat dan real-time.

Kata Kunci: Sistem Keuangan UMKM, Transformasi Digital, Efisiensi Operasional, Web
Abstract

Digital transformation is an urgent need for MSMESs in improving the efficiency and accuracy of financial
management. Diska Beauty Salon as one of the MSMEs in Purbalingga Regency that still uses a manual
recording system that is prone to errors and inefficient. This study aims to develop and implement a web-
based accounting information system as a financial management solution. The method used is Research and
Development (R&D) with a qualitative descriptive approach through observation, interviews, and
documentation. The results show that the system can automate transaction recording, present financial
reports in real-time, and integrate customer and employee data. Optimal implementation of this system
increases operational efficiency and provides strong support for decision making based on accurate and
real-time data.
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PENDAHULUAN

Transformasi digital berperan sebagai faktor utama yang mendorong peningkatan
efisiensi dan efektivitas operasional pada usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM).
Salah satu aspek yang sangat dipengaruhi oleh kemajuan teknologi adalah pencatatan
dan pengelolaan keuangan. Sistem informasi akuntansi yang terkomputerisasi kini tidak
hanya menjadi kebutuhan bagi perusahaan besar, tetapi juga sangat relevan dan penting
untuk diterapkan pada skala UMKM, guna meningkatkan akurasi data, efisiensi serta
memberikan kemudahan dalam membuat keputusan secara tepat waktu berdasarkan

data yang akurat. Menurut (Romney & Steinbart, 2018; Kusrini & Luthfi, 2019).

Diska Beauty Salon adalah salah satu usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM)
yang menjalankan usahanya di sektor layanan kecantikan dan berlokasi di wilayah
Kecamatan Bukateja, Kabupaten Purbalingga. Sejak didirikan pada tahun 2024,
DiskaBeauty menyediakan berbagai layanan perawatan kecantikan seperti perawatan
rambut dan tubuh untuk memenuhi kebutuhan pelanggannya. Namun, dalam
pengelolaan keuangannya, salon ini masih mengandalkan sistem manual, sehingga rawan
terjadi kesalahan pencatatan (human error), kurang efisien dari segi waktu, serta

berisiko tinggi terhadap kehilangan data akibat kerusakan atau bencana.

Permasalahan utama yang dihadapi oleh Diska Beauty terletak pada ketidak
terpaduan data keuangan, kesulitan dalam melakukan perhitungan pendapatan dan
pengeluaran mingguan, serta keterbatasan akses pemilik dalam memantau kondisi
keuangan usaha secara real time. Hal ini berdampak pada lambatnya proses pengambilan
keputusan manajerial dan lemahnya kontrol terhadap arus kas. (Sutarman, 2012;

Jogiyanto, 2017).

Dengan penerapan sistem informasi akuntansi berbasis web ini, diharapkan
mampu mengatasi berbagai permasalahan dalam sistem pencatatan manual,
meningkatkan efisiensi pengelolaan keuangan, mempermudah admin dalam melakukan
pencarian data, pemantauan riwayat perawatan pelanggan, serta memberikan kemudahan

dalam memantau performa keuangan salon. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
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perancangan dan implementasi sistem tersebut serta menilai efektivitasnya dalam
mendukung operasional bisnis DiskaBeauty secara lebih modern dan profesional. (Hall,

2011; Laudon & Laudon, 2020; Kadir, 2014).

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode Research and Development (R&D) dengan
pendekatan deskriptif kualitatif untuk memperoleh pemahaman yang mendalam
mengenai objek yang dikaji. Metode R&D dipilih karena sejalan dengan tujuan utama
penelitian, yaitu merancang dan mengembangkan sistem informasi akuntansi berbasis
web serta menguji efektivitas penerapannya pada Diska Beauty Salon sebagai unit usaha
mikro, kecil, dan menengah (UMKM) di Kabupaten Purbalingga. Pendekatan deskriptif
kualitatif diterapkan untuk memperoleh wawasan yang komprehensif mengenai
kebutuhan pengguna serta kondisi aktual dari sistem pencatatan manual yang masih

digunakan (Moleong, 2019; Sugiyono, 2017).

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui:

1. Observasi, yaitu peneliti mengamati secara langsung kegiatan operasional dan
proses pencatatan keuangan di Diska Beauty Salon untuk memperoleh gambaran

nyata terkait sistem yang sedang berjalan serta kebutuhan akan sistem baru.

2. Wawancara, dilakukan dengan pemilik Diska Beauty guna menggali informasi
tentang kendala dalam sistem manual, kebutuhan sistem yang diharapkan, dan

harapan atas sistem yang akan dikembangkan.

3. Dokumentasi, berupa pengumpulan data dari arsip laporan keuangan manual,
nota transaksi, buku kas, serta catatan operasional lain yang berkaitan sebagai

bahan analisis terhadap sistem pencatatan yang selama ini diterapkan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi sistem informasi akuntansi (SIA) berbasis web pada Diska Beauty

Salon menunjukkan peningkatan signifikan dalam hal efisiensi operasional, akurasi
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pencatatan, serta kecepatan dalam pengolahan data keuangan. Sebelum sistem
diterapkan, proses pencatatan transaksi dilakukan secara manual yang mengakibatkan
tingginya potensi kesalahan input, duplikasi data, kehilangan informasi, serta
keterbatasan dalam akses data dan pemantauan arus kas secara real-time. Dengan adanya
sistem ini, seluruh proses pencatatan dan pelaporan dapat dilakukan secara otomatis,

terstruktur, dan mudah diakses oleh pengguna yang berwenang.
Perancangan Use Case Diagram

Use Case Diagram merupakan salah satu jenis diagram dalam Unified Modeling
Language (UML) yang digunakan untuk memodelkan interaksi antara pengguna (aktor)
dan sistem dalam bentuk visual. Diagram ini menyajikan gambaran fungsional sistem dari

perspektif pengguna, dengan fokus pada apa yang dilakukan sistem (fitur-fitur atau

layanan) daripada bagaimana sistem melakukannya (struktur internal atau algoritma)

(Sommerville, 2011; @
Input

Input
Pengeluara

Input Data
Karyawan
Lihat
Laporan
Cetak
@ Laporan

Gambar 1. Use Case Diagram

Deskripsi Use Case Diagram

No Use Case DesKkripsi Actor
Name
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1 | Login Use case menjelaskan proses autentikasi untuk| Admin
memastikan hanya pengguna yang terdaftar, yaitu
admin yang dapat mengakses sistem melalui input
username dan password
2 | Kelola Data| Use case untuk mencatat dan mengelola data| Admin
Pendapatan pemasukan dari layanan salon
3 | Kelola Data| Use case menggambarkan fitur yang memungkinkan | Admin
Pengeluaran admin untuk mengakses informasi keuangan secara
berkala, mencakup data pendapatan dan pengeluaran
4 | Kelola Data| Use case mencakup proses menambahkan,| Admin
Karyawan memperbarui, maupun menghapus = informasi
karyawan.
5 | Lihat Laporan| Use case ini berfungsi untuk menyajikan data keuangan | Admin
Keuangan secara berkala, mencakup rincian pendapatan dan
pengeluaran
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6 | Cetak Laporan | Use case untuk mencetak laporan keuangan salon Admin

7 | Logout Use case untuk keluar dari sistem secara aman Admin

Perancangan Entity Realationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan alat bantu perancangan basis data
yang digunakan untuk memodelkan struktur data dan hubungan antar entitas dalam
suatu sistem informasi. Entity Relationship Diagram (ERD) menggambarkan secara visual
entitas (objek atau tabel dalam basis data), atributnya (karakteristik atau kolom dari
entitas), serta hubungan antar entitas, sehingga dapat dijadikan pedoman dalam
merancang basis data yang terstruktur dan konsisten (Kroenke & Auer, 2012; Elmasri &

Navathe, 2015)."

User Laporan

e user_id PK laporan_id

* usemame FK transaksi_id

* password * periode

e role « total_pendapatan
» fotal_pengeluaran
+ laba_bersih

Transaksi

PK transaksi_id
FKuser_id

« tanggal

+ jenis_transaksi
» keterangan

* jumlah Karyawan

N PK karyawan _id

N | ® nama
+ jabatan
« alamat
* no_hp
* gaji

Gambar 2. Entity Realationship Diagram (ERD)

Perancangan Activity Diagram

Activity Diagram merupakan salah satu jenis diagram dalam Unified Modeling
Language (UML) yang digunakan untuk memodelkan alur aktivitas atau proses bisnis
dalam suatu sistem. Diagram ini menggambarkan urutan tindakan atau aktivitas yang

dilakukan oleh sistem maupun aktor (pengguna) dari awal hingga akhir suatu proses.
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Activity Diagram sangat berguna dalam menggambarkan logika proses bisnis, alur kerja
sistem, serta skenario proses yang kompleks secara visual dan terstruktur (Rumbaugh,

Jacobson, & Booch, 2005; Nugroho, 2010).
a. Activity Diagram Proses Login

Gambar Activity Diagram proses login menunjukkan alur autentikasi pengguna
pada sistem informasi akuntansi Diska Beauty Salon. Proses diawali dari pembukaan
halaman login, pengisian username dan password, hingga validasi oleh sistem. Jika data
valid, pengguna diarahkan ke halaman utama; jika tidak, sistem menampilkan kembali
halaman login. Diagram ini merepresentasikan kontrol akses dan keamanan sistem secara

terstruktur (Dennis et al., 2015).

Login
Admin Sistem

Membuka
Halaman login

Menampilkan
Halaman login

Validasi
Username &
Password

Input Usename &
Password

Tidak
Halaman Halaman
Login Utama

Gambar 3. Activity Diagram Login

b. Activity Diagram Proses

Activity diagram ini memberikan gambaran visual yang jelas dan sistematis
tentang bagaimana admin berinteraksi dengan sistem informasi keuangan, mulai dari

login, input data pemasukan/pengeluaran/karyawan, hingga mengakses laporan.
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Diagram ini sangat berguna dalam fase analisis dan perancangan sistem, karena

membantu memahami alur kerja dan pembagian tugas antar komponen.

Proses

Admin Sistem Database

°
!

Membuka Sistem Menampilkap
Halaman Login
nput Username &
Password

Validasi
Username &

CMemiIih Menu)

)

Menampilkan
Menu utama

L4

Pemasukan
(Input/edit
emasukan

Simpan ke
Database

Pengeluaran

e

> (Inputfedit Simpan ke
Database
engeluaran
Karyawan -
g (Inputiedit Simpan ke

Database
karyawan

Unduh Laporan

'L Laporan )—

e
>

<
<

Gambar 4. Activity Diagram Proses

c. Activity Diagram Logout

Activity diagram logout ini memperjelas bahwa sistem memberikan pilihan
kepada pengguna apakah benar-benar ingin keluar dari sistem atau tidak. Hal ini
mencerminkan prinsip desain yang berfokus pada kebutuhan pengguna, dengan
memberikan konfirmasi terlebih dahulu sebelum melakukan tindakan penting dalam

sistem.

Device : Journal Of Information System, Computer Science And Information Technology | 404



Vol. 6 No. 2 Desember 2025 Hal : 397 - 410 E-ISSN: 2723-1089
P-ISSN: 2776-7779

Logout
Admin Sistem

Keluar: :

Pilih Menu Keluar

Memproses

Keluar

®

Kembali ke
alaman Utama

Gambar 5. Activity Diagram Logout
Implementasi Sistem

Implementasi tampilan antar muka pada Sistem Diska Beauty Salon yang telah di

buat adalah sebagai berikut:
1. Tampilan Menu Login

Tampilan halaman login pada gambar berfungsi sebagai mekanisme pengendalian
akses, yang dirancang untuk memastikan bahwa hanya pengguna yang memiliki otorisasi
yang dapat mengakses sistem informasi. Pengguna wajib memasukkan username dan
kata sandi yang valid untuk dapat masuk ke dalam sistem. Fitur autentikasi ini berfungsi
untuk menjamin bahwa akses terhadap informasi keuangan dan operasional salon hanya

dapat dilakukan oleh pengguna yang memiliki otorisasi, yakni admin.
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< M‘—’t e
— v‘- W E Gambar 6.
Tampilan
Menu
S ) Login

2. Tampilan Menu Dashboard
Dashboard ditampilkan sebagai halaman utama yang diakses pengguna setelah
berhasil login. Halaman ini menyajikan ringkasan informasi penting secara real-time,
seperti total pendapatan, total pengeluaran, serta menu navigasi cepat ke fitur lainnya.

m-keuanganvindex php

€ > C O localhosts
KEUANGAN

€ smon Selamat Datang, ADMIN s

DISKABEAUTY

S Dashboard

TRANsARS!
PENGELUARAN (HARI IN1) S154 UANG
Rp. 0,00 Rp.17.239.899,00 2

— i —

enAATAN (AR )
Rp. 0,00

Perbandingan

O

@ Pendapath @ ARl @'%8a
Go to Settings to activate W

Pendapatan Minggu Ini

Rp. 0,00

Gambar 7. Tampilan Menu Dashboard

3. Tampilan Menu Pendapatan

Halaman ini digunakan untuk mencatat dan melihat data pemasukan yang
diperoleh salon dari berbagai layanan seperti perawatan rambut, perawatan tubuh, dan
penjualan produk kecantikan. Setiap transaksi pendapatan direkam secara otomatis ke

dalam sistem.dan penjualan produk kecantikan. Setiap transaksi pendapatan direkam

secara otomatis ke dalam sistem.
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€ 5 € O lcalhosysstenkeuangan/pendapatan php
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N smon Keuangan
DISKABEAUTY
@ Dashboard
Sumber Pendapatan
Smoothing
A Pendapatan
L Pengeluaran Halr colouring

Transaksi Masule
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Search:

8. Tampilan Menu Pendapatan

4. Tampilan Menu Pengeluaran

Catatan 1

Besok, Hari minggu akan ada sesuatu

Catatan 2
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*r O G :

aown Y

Hari Kamis jam 8 akan ada rapat, diharapkan kepada semua karyawan agar

dapat berhadir.

Activate Windows
Go to Settings to activate Windows.

Gambar

Fitur ini berfungsi untuk mencatat semua jenis pengeluaran yang dilakukan oleh

salon, termasuk pembelian bahan baku, biaya operasional, gaji karyawan, dan

pengeluaran tidak terduga lainnya.

€ 5 C O loclhostsistem-keuangan/pengeluaran. php

KEUANGAN
<] SALON
DISKABEAUTY

Keuangan

@ Dashboard
Sumber Pengeluaran
TRANSAS!
Gafi Karyawan . 4.281.212.00
4 Pendapatan % Kayw R
¥ Pengeluaran Hosting Rp.3.490.000,00
& 6 ¥l
ERCTANAN vistik Rp. 660.000,00
Sampo Rp.501.000,00
[ i
Peralatan Rp. 79.000,00
Lo |
Area Chart

Catatan 1

noy

Tingkatkan lagi pendapatan, dan minimalkan pengeluaran

Catatan 2

tgl §libur

Activate Windows
S vate Windows.

Go to Settings to activate Wi

Gambar 9. Tampilan Menu Pengeluaran
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5. Tampilan Menu Karyawan

Fitur ini berfungsi sebagai alat bantu dalam mengelola data karyawan salon.
Pencatatan data melibatkan sejumlah informasi personal karyawan, termasuk nama,
jabatan, alamat, usia, dan nomor telepon. Selain itu, sistem ini juga dapat digunakan untuk

mengevaluasi performa kerja karyawan secara berkala.

€ 5 € O localhosysistem-keuangan/kayawanphp * @6 :

KEUANGAN
SALON
DISKABEAUTY.

Nama 10 Posisi Alamat Umur Kontak

Al
Riza Karyawan LONDON 19 08333333333
Al

saiful ketua new yark 12 0888888
Nama Posisi Alamat Umur Kontak

Showing 1 to 2 of 2 entries Previous I Next

Copyright © Kelompok 9

Gambar 10. Tampilan Menu Karyawan

6. Tampilan Menu Laporan

Menu Laporan merupakan fitur yang dirancang untuk menyajikan data keuangan
secara terstruktur dan otomatis. Melalui halaman ini, pengguna dapat melihat berbagai
jenis laporan, seperti laporan pendapatan, pengeluaran, serta rekap data transaksi dalam
periode tertentu. Informasi yang ditampilkan membantu pemilik usaha dalam
melakukan evaluasi kinerja keuangan secara berkala, mendukung pengambilan
keputusan bisnis yang lebih cepat dan tepat, serta meningkatkan akuntabilitas

pengelolaan keuangan salon.
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¢ & C© O haohossstemkeuangan/laporanphp * &6
KEUANGAN

€ saon Keuangan v 1
DISKABEAUTY

@ Dashboard

TRANSARS

Nama 1 Jumlah Transaksi Jumlah Total Uang Download

Copyright & Kelampok @

Gambar 11. Tampilan Menu Laporan

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan implementasi sistem, dapat disimpulkan bahwa
penerapan sistem informasi akuntansi berbasis web pada Diska Beauty Salon
memberikan dampak positif yang signifikan terhadap pengelolaan keuangan usaha.
Sistem yang dirancang mampu mengotomatisasi proses pencatatan transaksi,
meminimalisasi kesalahan pencatatan manual, serta menyediakan laporan keuangan
secara real-time yang akurat dan mudah diakses. Integrasi fitur seperti pengelolaan data
karyawan, pendapatan, pengeluaran, dan laporan, memberikan efisiensi kerja bagi admin

serta kemudahan dalam pengambilan keputusan oleh pemilik usaha.
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